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1.1.1. ENQUADRAMENTO

Perante questoes incisivas e complexas com que nos confrontimos nas discussoes
desta Oficina:

“Como evitar o desperdicio de recursos em acgbes e estratégias pontuais
inconsequentesr?”

“Como viabilizar a aquisi¢ao ou produc¢ao de material pedagogico, de ferramentas e
recursos tecnolégicos que favorecam a inclusao de todos em escolas regulares do
sistema educacional brasileiro?”

“Como fazer com que a Inclusio seja uma realidade plena e para todos?”

Estabelecemos os seguintes objectivos especificos para este trabalho:

Enquadrar o conceito de tecnologias assistivas na linha de pensamento da
Educacio Inclusiva;

Identificar o movimento de Inclusao Digital no Brasil;
Identificar Organiza¢oes e Redes de Cooperagao;

Identificar projectos, produtos e expericncias relevantes na concep¢ao de
tecnologias assistivas;

Iniciar um Banco de Dados de tecnologias assistivas disponiveis no Brasil;

Apontar pistas / recomenda¢oes para garantir a coesao de multiplas iniciativas na
area da Inclusao Digital e da promogao das Tecnologias Assistivas.
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1.1.2. OS DESAFIOS DA INCLUSAO

1.1.2.1. A PERSPECTIVA INCLUSIVA DAS TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

O referencial teérico herdado do modelo organizador da Educa¢ao Especial, colocou,
no passado, uma forte orientagdo nas tecnologias como suporte a ac¢ao médica e a
reabilitacdo. A acg¢ao terapéutica colocava a énfase na doenga e nas estratégias de minimiza¢ao
de problemas decorrentes da incapacidade.

Encontramos um entendimento “inclusivista” do papel destas tecnologias na sintese
feita pelo Prof. Anténio Nunes Barbosa Filho (NEAR/UFPE), que define a “Tecnologia
Adaptada como aquela que é desenvolvida e orientada para buscar propiciar ao portador de
deficiéncia plena autonomia as suas actividades quotidianas, sejam domésticas ou
profissionais”.

A lista de discussao electronica da Oficina de Educagao Inclusiva proporcionou varios
contributos para um novo entendimento do papel da tecnologia assistiva, remetendo-a para
uma “uma nova logica”: a légica da inclusio, da satude, da possibilidade e da potencialidade.

“A reabilitagao sé tem sentido se orientada a vida independente e a inclusdo. Para os
profissionais da satude/reabilitacio, a inclusio esti exigindo uma revisio de conceitos e
praticas, que parte da valorizagdo do sujeito, que nao ¢ o paciente e sim o actor de sua
reabilitagdo e, além disso, parte de seu potencial funcional e ndo de sua deficiéncia. Explorar as
potencialidades do individuo, de valorizag¢ao de seus desejos e de suas habilidades, da satdde e
da expectativa positiva”. (Rita Bersh')

A nova nomenclatura de tecnologias assistivas aposta em categorizagdo baseada numa
abordagem funcional. Descreve-se uma modalidade de recurso que parte da deficiéncia
(cegueira, surdez) e nao das dificuldades funcionais advindas desta. Algumas modalidades de
tecnologias assistivas poderao ser, entre outras:

= Recursos de comunicagao suplementar e alternativa;

= Recursos de acessibilidade ao computador;

= Recursos de mobilidade;

= Recursos para adequagao postural;

= Recursos para acessibilidade — Arquitectura — Desenho Universal;
= Recursos para adaptaciao de veiculos;

» Orteses e proteses.

(Mais informacGes poderio ser obtidas em www.clik.com.br/ta 01.html.)

! Rita Bersh, Click — Tecnologia Assistiva, intervencdo na Lista de Discussio Electrénica em 17.05.2003.
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1.1.2.2. ATECNOLOGIA ASSISTIVA NA PROMOCAO DA ESCOLA
INCLUSIVA

Uma escola plural para todos, por oposi¢ao a escola elitista da era Vitoriana e a
escola igualitaria promovida pela Revolucao Francesa, tem por principal missao
assegurar oportunidades iguais para cada um atendendo sua diferenga,
desenvolvendo ao maximo o seu potencial préprio e a inclusio no grupo.

As tecnologias assistivas, entendidas como instrumentos de promog¢ao desta
igualdade de oportunidades, devem ser desenhadas de forma a garantirem a sua
func¢ao na realidade complexa e tantas vezes contraditoria que ¢ a Escola.

Conceber, adaptar ou aplicar uma qualquer solu¢ao de tecnologia assistiva deve
implicar e responsabilizar a teia de relagdes que a crianga estabelece na Escola sejam
os professores, os técnicos de apoio, os amigos ou a familia e contribuir para
explorar o seu potencial como pessoa, sem criar segregacao oculta.

Em boa parte dos paises em desenvolvimento, a realidade diaria ¢ ouvir
reclamagoes de que as ajudas disponibilizadas nido se adequam e que a sua
manuten¢ao nao pode ser feita localmente. Ou entdo, ndo existirem recursos
financeiros para novas baterias necessarias para um equipamento doado por uma
organizag¢ao internacional.

Por exemplo, as tecnologias assistivas para criangas nido devem ser copias mais
pequenas de equipamentos desenhados para adultos mas no acto da concepgio e
do desenho devem ser tomadas em consideragio as necessidades fisiolégicas e
pedagdgicas do contexto em que essas criangas vivem.

Todas as criangas necessitam de brincar, inclusive as criancas com deficiéncia.
Tecnologias assistivas desenhadas para criangas devem ser equipamentos funcionais
e robustos, mas sobretudo devem estimular e ajudar ao jogo, a interac¢io com os
colegas e a faceta ludica do comportamento infantil.

Para aqueles cuja autonomia é condicionada por inimeras barreiras arquitectonicas,
dificuldades em utilizar meios de transporte publico ou privado e manifestas
desvantagens no acesso a informagao, a utilizagao de um computador e o acesso a
Internet podem significar uma liberdade até ai apenas sonhada. (acessibilidade na
Arquitectura)

As tecnologias da informagao sao importantes alternativas para um grande numero
de pessoas com paralisias, amputagoes, dificuldades de controlo dos movimentos,
cegueira e surdez, para aprendizagem, acesso a informagao, ao lazer e ao exercicio
de uma actividade (acessibilidade ao Software).

As deficiéncias motoras podem ser provocadas por artrites, tendinites, enfartes,
paralisias cerebrais, esclerose multipla e pela paralisia ou perda de membros ou
dedos, entre outros motivos. Estes utilizadores recorrem a varios sistemas
especificos que aperfeicoam ou eliminam a utilizagio do teclado e do rato
(acessibilidade para a Deficiéncia Motora).
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1.1.3. O MOVIMENTO DE INCLUSAO DIGITAL NO BRASIL

O Brasil tem nomes valiosos em multiplas areas, seja no desenvolvimento de recursos
de informatica para cegos, na adaptagdo de material escolar ou na acessibilidade predial com
pistas sensoriais favorecendo mobilidade independente.

Algumas iniciativas envolvendo representantes de varios quadrantes da Administragao,
da Comunidade Cientifica e da sociedade civil organizada permitem identificar vontades e
tomadas de posicdo significativas:

A Acessibilidade e a Inclusao Digital ¢ um tema de grande relevancia para o Brasil, que

tem cerca de 24,3 milhoes de pessoas com deficiéncias de acordo com o Censo Brasileiro de
2000.

1.1.3.1. PROJECTO PROINESP

O Projecto PROINESP (ver nos Anexos) langado pelo Ministério da Educagio /
Secretaria de Educagao Especial em 2000, visa a incentivar o uso pedagogico das Tecnologias
da Informac¢ao e Comunicagao (TIC) na Educagdo dos alunos portadores de necessidades
especiais matriculados em escolas especializadas mantidas por organizacbes nao-
governamentais sem fins lucrativos, por meio da disponibilizagao de recursos tecnologicos e,
concomitantemente, da qualificagdo de professores destas escolas.

1.1.3.1.1. OBJECTIVOS ESPECIFICOS DO PROJECTO

= Selecionar, mediante critérios preestabelecidos, escolas ligadas a organizagdes nao-
governamentais sem fins lucrativos para desencadearem o processo de utilizagao
das Tecnologias da Informagao e Comunicagao.

= Apoiar financeiramente acOes mnecessarias a estruturagdo de laboratérios de
informatica nas escolas contempladas, visando ao desenvolvimento dos alunos
portadores de necessidades especiais e a formagao continuada de professores.

® Promover cursos de formagdo para professores das escolas contempladas, com
vistas a sua capacitagdo no uso pedagdgico das Tecnologias da Informacio e
Comunicacao.

= Acompanhar e avaliar o processo de utilizagdo das Tecnologias da Informacio e
Comunicacao nas escolas.

= Criar uma interface entre as escolas incluidas no PROINESP e os Nucleos de
Tecnologia Educacional do PROINFO, de modo a proporcionar aos professores o
suporte necessario a sua formagao continuada.

1.1.3.2. OFICINA DE INCLUSAO DIGITAL 2001

A Oficina de Inclusao Digital (ver nos Anexos) realizada em 14, 15, 16 e 17 de Maio
de 2001 em Brasilia, foi promovida pelo Comité¢ Executivo do Governo Eletronico
(http://www.governoeletronico.gov.br) e apresentou recomendag¢des relevantes no capitulo

da “Inclusio Digital, Pessoa Portadora de Deficiéncia, Equipamentos Especiais e
Acessibilidade”.
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1.1.3.2.1. PREMISSAS APRESENTADAS

A inclusdo digital, em func¢ao das possibilidades que oferece as pessoas portadoras
de deficiéncia, tem uma importancia maior para essas pessoas do que para as
demais.

O acesso deve ser compreendido ndo apenas como o acesso a rede de informagdes,
mas também como a eliminagdo de barreiras arquitetonicas, de comunicacdo e de
acesso fisico, equipamentos e programas adequados, bem como conteido e
apresenta¢ao da informacgao em formatos alternativos.

O acesso fisico dessas pessoas devera ser garantido pelo 6rgao regulamentador
competente.

1.1.3.2.2. PROPOSTAS MAIS SIGNIFICATIVAS

Fomentar a criagao de linhas de produtos especializados (com tecnologia de baixo
custo) que atendam aos portadores de necessidades especiais.

Estimular projetos de adaptacio de equipamentos de informatica e
desenvolvimento de programas para uso por pessoas portadoras de deficiéncia e
portadoras de necessidades especiais, garantindo a democratizagao da informagao.

Estimular o desenvolvimento de projetos em tecnologia de assisténcia com alto ou
baixo custo, tais como: adaptadores de teclados e mouse, cadeiras ergonémicas,
adaptagao de estacao de trabalho, etc.

Articular os trés setores (Estado, iniciativa privada e sociedade civil) em torno da
inclusio econémica e social através da criacio de uma rede de informacgdoes sobre o
mercado de trabalho, capacitacdo e oferta de mao-de-obra para pessoas portadoras
de deficiéncia.

Colocar a disposicao do publico, em todas as escolas, apds capacitagao dos
educadores, recursos tecnolégicos para pessoas com necessidades especiais.

Criar, dentro do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, um Centro Nacional de
Ajudas Técnicas — CNAT para Inclusao Digital. O CNAT sera responsavel pela
promog¢ao ¢ o financiamento de pesquisa ¢ desenvolvimento de programas,
equipamento e dispositivos de ajudas técnicas necessarias a inclusao digital de
pessoas com necessidades especiais.

Criar, manter e disponibilizar a sociedade um banco de dados em ajudas
técnicas.

Apoiar e viabilizar a participacio de representante brasileiros em organismos
internacionais que tratam de normas técnicas para a constru¢ao de equipamento e
elaboragao de programas acessiveis.

Criar um “Selo de Acessibilidade”. Todo produto devera ser submetido a
aprovagao para sua utilizagao publica.

Traduzir para Portugués e para LIBRAS e disponibilizar na rede, inclusive em
formatos alternativos (Braille, audio, tipos ampliados, formato txt, etc), as normas
técnicas internacionais e documentos relevantes na area de acessibilidade digital.

Garantir nos equipamentos das a¢oes de Inclusio Digital a possibilidade de
conexao de periféricos especiais, bem como recursos de som, video e imagem.
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1.1.3.3. ACESSIBILIDADE PARA SITIOS PUBLICOS BRASILEIROS

O Grupo de Trabalho Universalizacio de Servicos do Comité Executivo do Governo
Eletronico, coordenado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgao do Ministério
do Planejamento, Or¢amento e Gestdo, dissemina a utilizagido dos principios de acessibilidade,
preconizados pela Iniciativa de Acessibilidade a Internet (Web Accessibility Initiative -WAI),
nos sitios publicos brasileiros (cerca de 3.000 sitios).

Para isso, convidou a Acessibilidade Brasil para apresentar esses principios aos
gestores dos sites publicos, visando principalmente o atendimento da lei federal de
acessibilidade (Lei 10098 de 19/12/2000). Em 30.9.2002 decotreu a palestra "Acessibilidade
para Sitios Publicos Brasileiros".

1.1.3.4. OFICINA DE EDUCACAO INCLUSIVA 2003

Muitas das intervencbes ocorridas nas listas de discussdo electronicas da Oficina de
Educacao Inclusiva promovida pelo World Bank lancaram pistas validas para uma estratégia
de actuagao, das quais destacamos algumas:

1.1.3.4.1. BETH TORRES’

“O que devemos propor em relacdao as ajudas técnicas? Em mensagem anterior ja fiz
¢

referéncia a necessidade de sistematizar as informagdes sobre as ajudas técnicas em

comercializag@o no pais, através de um Banco de Dados. (...)

A cada ano sido elaborados milhares de trabalhos de fim de curso que exigem um
produto tecnolégico. E se uma fracio deles fossem para o desenvolvimento de ajudas
técnicas?

Penso que é necessario mostrar para esses estudantes, futuros profissionais, que eles
tém condi¢oes tanto de contribuir para o desenvolvimento destes produtos, como também de
atuar profissionalmente neste setor.

Para conseguir essa motivagao inicial poder-se-ia trabalhar com o estimulo na forma
de um prémio, como ja foi sugerido em outra mensagem.

Um prémio nacional, aberto a todos os estudantes e professores, que poderia estar
dividido em algumas categorias. Poderia também haver um prémio latino-americano e até
mesmo um ibero-latino-americano.

Esclareco que manifesto essas opinides em fun¢do da minha experiéncia como
docente e pesquisadora em universidades publicas. Vi muitos protétipos eficientes (como uma
cadeira de rodas motorizada comandada oralmente, projetada por uma equipe de alunos da
Escola Técnica de Sao José - SC) serem desenvolvidos com recursos dos proprios alunos e
professores. Com um pouquinho de incentivo teriam alcangado a categoria de produtos.”

% Beth Torres, Grupo A&T Rex Lab da Universidade Federal de Santa Catarina, intervencdo na Lista de
Discussio Electronica em 18.05.2003
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1.1.3.4.2. RITA BERSH’

“Penso que em cada regiao brasileira deveria existir um grupo de pessoas, vinculadas
as secretarias de educacdo, que se ocupassem em manter uma pesquisa sempre atualizada com
relagdo a tecnologia assistiva e que soubessem valorizar recursos e conhecimentos da prépria
regiao.

Esta equipe seria responsavel pela assessoria em “servigos” de Tecnologia
Assistiva na comunidade escolar ¢ no momento em que o desafio de receber um aluno
com deficiéncia se apresentar. E fundamental este movimento de encontrarmos juntos a
“resoluciao de problemas”, envolvendo o préprio aluno, seu professor e seus colegas que
eventualmente serdo parceiros no uso deste novo recurso.

Isto ¢ diferente de deslocar o aluno do ambiente escolar comum, para suporte
especifico as suas necessidades (sala de recurso, atendimento especializado em institui¢oes
especializadas). (...)

Formar equipes multiplicadoras regionais ¢ que seriam bracos nas escolas. Este é
o grupo que deveria organizar e propor um pioneiro referencial tedrico nacional sobre
tecnologia assistiva.

E claro que o meu desejo e talvez de todos os listeiros é o de acelerar o tempo, mas se
iniciarmos uma trajetéria ordenada neste sentido, dando condi¢des ao aluno, professor e
comunidades escolares, a inclusio sera uma realidade em breve.”

1.1.3.4.3. REGINA COHEN*

“Acho que poderia haver uma iniciativa de apoio a estes grupos (de pesquisa em
acessibilidade) para estarem se fortalecendo e desenvolvendo estas iniciativas de tecnologias
assistivas dentro do préprio universo académico e compartilhando com a comunidade os
resultados deste trabalho que s6 tenderiam a evoluir e poderiam ser postos em pratica. Acho
que todos sairiam ganhando e ndo estarfamos esvaziando o esfor¢o de muitos nesta
construcao.

Existem trabalhos fantasticos sendo desenvolvidos e ¢ exatamente por falta de
recursos que um DOSVOX ou MOTRIX ou um projeto de adaptagao de uma faculdade nao

vao adiante.”

1.1.3.4.4. TEOFILO GALVAO FILHO’

“Como uma primeira impressao, creio que a criagao do Instituto pode ser bastante
relevante se o mesmo servir como articulador das iniciativas e pesquisas (académicas, de
centros especializados e outras) espalhadas por todo o pafs, e ndo com centralizador dos
recursos.

7 Rita Bersh, Click — Tecnologia Assistiva, intervencao na Lista de Discussio Electrénica em 17.05.2003

4 Regina Cohen, Nucleo Pré-Acesso Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do
Rio de Janeiro, intervencio na Lista de Discussao Electronica em 17.05.2003

> Tesfilo Galvio Filho, Universidade Federal da Bahia e Associacio Obras Sociais Irma Dulce, Salvador
Bahia, em resposta ao inquérito sobre Tecnologias Assistivas em 15.05.2003
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Como salientou a Beth Torres, ¢ importante que essas diversas iniciativas sejam
estimuladas e apoiadas, ja que, por estarem disseminadas em diferentes localidades, estdo mais
proximas e acessiveis a cada usuario final, do que uma iniciativa centralizada.

Creio que um Instituto Nacional poderia desempenhar um papel relevante como
apoiador e articulador dessas diferentes iniciativas regionais. Poderia promover um
intercambio sistematico de informagoes, tecnologias e know how, entre os diversos centros de
pesquisa e desenvolvimento, além de apoiar e canalizar os recursos para os diversos projetos.
Poderia também promover reunides e eventos (presenciais ou virtuais), com os pesquisadores
e demais interessados.”

1.1.3.4.5. WINDYZ BRAZAO FERREIRA®

“Criar uma divisao de apoio a diversidade e necessidades especiais no MEC, a qual
teria a fun¢do de apoiar na elaboragiao das politicas educacionais de combate ao fracasso
escolar e evasio através também de responder aos diferentes estilos de aprendizagens dos
alunos com uma énfase particular naqueles que enfrentam barreiras para aprender e nao
somente aqueles que tém deficiéncias.

Um novo setor, criado no bojo da educacao basica, mais atualizado e com maior
compromisso com a educacao de TODAS as criangas que enfrentam barreiras para aprender,
intrinsecamente vinculado a criacio das politicas publicas niao deve privilegiar grupos
politicamente fortes ou a pressoes de lobby. Na minha perspectiva, um novo setor para
responder de fato a diversidade humana deve ser plural e ter representantes dos segmentos
vulneraveis e em risco de exclusio educacional. Participagao é a esséncia da inclusio e,
portanto, nao podemos mais defender a inclusdo e permanecer separados da mesma.”

1.1.3.4.6. EMMANUELE GUTIERREZ’

“Portanto, talvez, esse férum possa fazer uma recomendagao ao Estado Brasileiro para
que se inclua nos curriculos de todas as carreiras técnicas um moédulo de "Desenho para
Todos" e naquelas ligadas a criacdo de sites Web, de comunicacio, desenho e informatica e
educagao, um moédulo sobre inclusio Digital.

Naturalmente, e dada a situagdo, seria conveniente que os conteidos destes médulos
fossem revisados por uma entidade que possa garantir que seus conteidos sejam exatos e que
nao se propagarao mais erros sobre o tema.”

Windyz Brazio Ferreira, Centro de Educa¢do (DHP) da Universidade Federal da Paraiba,
Comunicac¢do com o titulo “Reflexdes sobre a Educagio Especial no Brasil e o papel da SEESP no
desenvolvimento da Educacio para Todos”, Maio de 2003, distribuida na Lista de Discussio Electronica em
8.05.2003

" Emmanuele Gutierrez, SIDAR em Espanha, intervencdo na Lista de Discussio Electréonica em
1.05.2003
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1.1.3.5. EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS DE INCLUSAO DIGITAL

1.1.3.5.1. UNIAO EUROPEIA

A Resolucio do Conselho da Unido Europeia relativa a "eAcessibilidade" (3.12.2002),
disponivel em Lingua Portuguesa no endereco
http://ue.eu.int/newsroom/LoadDoc.asp?MAX=1&BID=79&DID=73870&LANG=8

Contempla uma série de decisdes de enquadramento da actuagio dos Estados
Membros no sentido de explorarem a fundo as potencialidades da Sociedade da Informagao
em beneficio das pessoas com deficiéncias e, em particular, procurarem eliminar os obstaculos
técnicos, juridicos e outros a sua participagao efectiva numa economia e sociedade baseadas
no conhecimento.

Indicamos algumas das medidas mais relevantes:

I.1. Promover uma abordagem mais coordenada e focalizada junto dos principais
intervenientes envolvidos nas actividades de eAcessibilidade e na aplicagao e desenvolvimento
de instrumentos ja existentes ¢ de novos instrumentos nos dominios da tecnologia e da
normaliza¢ao, legislagao e persuasio, educagao e informagio;

I. 4. Incentivar as pessoas com deficiéncias e conferir-lhes um poder que lhes permita
ter maior controlo sobre o desenvolvimento dos mecanismos da eAcessibilidade, apoiando a
sua participa¢ao em:

a) programas e projectos tecnolégicos;
b) institutos de normalizagao e comités técnicos;

c) comités encatregados de analisar as medidas legislativas e/ou persuasivas e
iniciativas em matéria de educagao, formac¢ao e empoderamento.

II. A encararem a possibilidade de tomar medidas mais especificas em dominios
identificados no documento de trabalho da Comissdo sobre a eAcessibilidade, entre os quais
se poderdo contar:

I1.2. Instrumentos persuasivos e/ou medidas legislativas:

a) considerar a possibilidade de prever um "rétulo eAcessibilidade" para os bens e
servicos que respeitem as normas relevantes de eAcessibilidade;

c) promover medidas para encorajar as empresas privadas a tornarem acessiveis os
seus produtos e servi¢os baseados nas TIC e requerer a acessibilidade dos produtos e servigos
TIC para efeitos de contratos publicos.

I1.3. Instrumentos educativos e informativos:

a) promover o objectivo de que a rede de Centros de Exceléncia e as redes de
concepgao para todos os usos se tornem mais inclusivas e abranjam todos os Estados-
Membros;

d) melhorar a empregabilidade das pessoas com deficiéncias através de programas
adequados de formagdo profissional orientados para actividades ligadas a sociedade do
conhecimento;

f) garantir que os materiais multimédia e a utilizagdo das TIC na educac¢io nao criem
novos entraves a integracao de estudantes com deficiéncias nas escolas e noutros locais
destinados a aprendizagem;
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@) garantir que a eAcessibilidade se torne um elemento normal de todos os programas
educativos das escolas profissionais a todos os niveis, ou seja, de administradores de sitios
Internet, autores de multimédia e criadores de software. Recorrer para o efeito a iniciativa
relativa a aprendizagem electronica.

O W3C (World Wide Web Consortium), o organismo responsavel pelos standards
mundiais relacionados com a Web, publicou no dia 5 de Maio de 1999, o seu primeiro
documento que servira de referéncia para a acessibilidade na Internet. O documento tem o
nome de "Directivas para a acessibilidade do conteddo da Web — 1.0" (Web Content
Accessibility Guidelines 1.0) e pretende explicar como tornar o conteido web acessivel a
pessoas com deficiéncias. http://www.w3.org/WAI/.

1.1.3.5.2. PORTUGAL

Em Portugal o movimento de concretiza¢ao de uma Escola Inclusiva é suportado por
dois de documentos legais:

= Parecer n°3/99 do Conselho Nacional de Educacio: “Criancas e Alunos com
Necessidades Educativas Especiais” D.R. II sétie — 17/02/1999

* Decreto/Lei n® 115-A/98 de 4 de Maio, artigo 38°, com o “Enquadramento das
medidas e recursos especiais de educagao dos servigos especializados de apoio
educativo”

* Despacho Conjunto do Conselho de Ministros n°105/97 (Enquadramento
Normativo dos Apoios Educativos)

Neste sentido vai ser revogada a legislacio que tem determinado até aqui as medidas
do Regime Educativo Especial, de modo a que efectivamente “todos” possam estar na escola
sem o estigma da Educacdo Especial. Neste novo decreto-lei a expressio “ensino especial” foi

abolida.

Em 26 de Agosto de 1999, Portugal tornou-se o 1° pais europeu e o 4° pais no mundo
- a seguir aos Estados Unidos, ao Canada e a Australia - a regulamentar a adopg¢ao de regras de
acessibilidade na concepgiao da informagdo disponibilizada na Internet pela Administragao
Publica, com o objectivo de facilitar o seu acesso a pessoas com necessidades especiais,
designadamente pessoas com deficiéncias e idosos. Esta regulamentagao constitui a Resolugao
de Conselho de Ministros n° 97/99 http://www.gaeri.min-
edu.pt/acessibilidade resolucao.htm.

Neste momento, discute-se em Portugal um documento orientador designado por
Iniciativa Nacional para os Cidadaos com Necessidades Especiais na Sociedade da
Informacao, 0 qual podem encontrar em
http://www.acesso.umic.pcm.gov.pt/acesso/incnesi.htm#43.

A Unidade Acesso www.acessibilidade.net é um organismo com competéncias de
Observagao e Recomendagao em matéria de acessibilidade e inclusao digital.

1.1.3.5.3. ESPANHA

A Fundaciéon SIDAR  www.sidar.org ¢ uma instituicio de Observagio e
Recomendacio na area da acessibilidade e Inclusio Digital para os territorios ibero-
americanos.
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Em Junho de 2003, apresentou o “Observatorio de la Accesibilidad”
http://www.sidar.org/acti/observa/index.php com o objectivo principal de avaliar a
acessibilidade de webs publicas ibero-americanas e mostrar técnicas precisas de desenho
acessivel. Os relatorios de avaliagdo serdo apresentados aos webmasters e responsaveis de cada

sitio, antes da sua publicacao.

Algumas iniciativas em matéria de acessibilidade de outros Estados da Unidao Europeia
podem ser encontradas em http://www.acesso.umic.pcm.gov.pt/eaccess/iniciativas.htm.

1.1.4. ORGANIZACOES E REDES DE COOPERACAO RELEVANTES

Entre diversas Instituicbes e Associaches com uma actuacdo no Brasil, indicamos
alguns exemplos de Instituicbes no Brasil com ac¢ao relevante na Inclusio Digital e na

utiliza¢ao das tecnologias assistivas:

Associagiao de Assisténcia ao Deficiente
Visual — Laramara

Centro de Referéncia Nacional Para Habilitacao,
Reabilitacido e Inclusaio Da Pessoa Com
Deficiéncia Visual

www.laramara.org.br

Associagiao Obras Sociais Irma Dulce

Programa “Informatica na Educa¢io Especial”
do CRPD

Salvador — Bahia

http://infoesp.vila.bol.com.br

Centro  Educacional de
Tecnologica de Santa Catarina

Educagio

Florianépolis — SC

E-mail: cefetsc@rct-sc.br

Complexo Educacional Juril Carnasciali

Curitiba — PR

CVI - Centro de Vida Independente

Proporciona aconselhamento técnico e publica
manuais sobre equipamentos em Portugués.
Desenvolve  equipamento  adaptado  para
criancas com deficiéncia

Rio de Janeiro

DEFNET

Inclusio Social de pessoas com Deficiéncia e a
consolidacito de um Banco de Dados
www.defnet.org.br

Rio de Janeiro

Fundagao Catarinense de

Especial

Educagio

Produz materiais pedagogicos visando atender e
adaptar-se ao ensino e as necessidades
educativas das criancas e adolescentes dos mais
variados tipos de deficiéncia.

http://www.sc.gov.br/webfcee

Fundagio Dorina Nowill para Cegos

Dispbe de Imprensa Braille e produz materiais
assistivos — regletes, sorobas, bengalas

email: info@fundacaodorina.org.br

Educacio Inclusiva no Brasil
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www.fundacaodorina.org.br

Grupo Acessibilidade e Tecnologias

Rexllab — Laboratério de Experimentagiao
Remota / Universidade Federal de Santa
Catarina

IJASF - Instituto José Américo Silva
Fontes

Salvador, Bahia

Instituto Benjamin Constant

Dispoe de Imprensa Braille e produz materiais
assistivos — regletes, sorobas, bengalas

www.mec.gov.br/ibc

Instituto Helena Antipoff

Oficina Vivencial de Ajudas Técnicas

Rio de Janeiro

NIED - Nucleo de Informatica Aplicada
na Educagao da UNICAMP

http://www.unicamp.br/nied

Nucleo de Computagio Eletronica Projecto DOSVOX e MOTRIX

NCE/UFR] Rio de Janeiro
http://www.nce.uftj.br/
http://www.nce.uftj.br/aau/dosvox
http://intervox.nce.uftj.br

Nucleo de Ergonomia Aplicada do Universidade Federal de Pernambuco — UFPE

Recife = NEAR

Nucleo de Informatica na Educagio
Especial da UFRGS

O NIEE também atua na PRODUCAO DE
SOFTWARE, especialmente direcionada a
dimensao ludica, visando o desenvolvimento
cognitivo e socio-afetivo.

Produziu um Simulador de teclado para
portadores de deficiéncia Motora e um
Simulador de teclado para ambientes graficos
com predicao de palavras

http://www.niee.ufrgs.br/

Nucleo de Pesquisa, Ensino e Projeto
em Acessibilidade e Desenho Universal
— Nucleo Pro-Acesso

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR])

REXILAB - Laboratério
Experimentagiao Remota (UFSC)

de

O Rexlab ¢ um projeto permanente, de pesquisa
e estudos de poés-graduacdo. Na area de
Acessibilidade e Tecnologias, sio desenvolvidas
trabalhos que contemplam as categorias de
desenvolvimento  de  ajudas  técnicas e
acessibilidade no espaco digital, entre outras.

http://rexlab.ufsc.br
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Algumas Redes de Cooperagio identificadas:

Banco de Tecnologias Sociais da
Fundagio Banco do Brasil

Parceria da Fundacao Banco do Brasil com a
UNESCO. Instituiu o Prémio de Tecnologia
Social

http://www.tecnologiasocial.org.br/

REDE SACI - Solidariedade, Apoio,
Comunicagio e Informagiao

Tem por missdao incentivar o protagonismo e a
inclusio social da pessoa com deficiéncia,
estimulando a criacio de condi¢oes de
acessibilidade, o  compartilhamento  de
informacoes sobre Deficiéncia e a
disponibilizagao de ferramentas em meio digital.

Observatorio  de  Praticas  Inclusivas  de
Educacio

www.saci.org.br

RNP - Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa

Organizagao social. Sua funcdo é dar suporte e
consultoria em Tecnologia de Redes, Sistemas
de Informacio e Acessibilidade Virtual

www.rnp.br

Educacio Inclusiva no Brasil
Banco Mundial — Cnotinfor Portugal

13




Pedro Pinto

Tecnologias Assistivas no Brasil

Exemplos de empresas com competéncias de desenvolvimento de solugbes de
tecnologia assistiva e equipamento adaptado:

BBBoss

Marco Pelegrine, de Sio Paulo, tetraplégico C4-C5
que por forca da necessidade buscou varias
solucbes pessoals e agora criou uma pequena
empresa, a BBBoss Technologies com algumas
solucbes muito interessantes.

http://www.bbboss.com.bt/

Click — Tecnologias Assistivas

Laboratério de Informatica Acessivel com varios
recursos de tecnologia assistiva, para avaliagido e
indicacao de uso.
Dispoe de uma parceria com uma Escola Técnica
de Mecanica e Electronica de Caxias do Sul.

www.click.com.br

LM - Criagées e Adaptagdes Para
Deficientes Fisicos

Tecnologia para pessoa com deficiéncia.

Equipamentos de auto-ajuda e
suplementar e alternativa.

tecnologia

Prémio Top em exceléncia empresarial 2002.

Rio Comprido

LUMEN - Recursos, Assisténcia e
Consultoria em Tecnologia Assistiva,
Ltda

Tecnologia para pessoa com deficiéncia. Dispoe de
um Banco de Dados sobre equipamentos e recursos

www.lumenequipterapeuticos.com.br

Belo Horizonte

ORTOBRAS

Tecnologia para pessoa com deficiéncia.

http://www.ortobras.com.br/

Otavio Salvador

Desenvolvimento de software

contato@freedom.com.br

adaptado

Ottobock Brasil Tecnologia para pessoa com deficiéncia.
http://www.ottobock.com.bt/

THYSSEN SUR Firma de planos inclinados a serem instalados em
locais com escadas.
www.thyssensur-newproducts.com.br

14 Educacao Inclusiva no Brasil

Banco Mundial — Cnotinfor Portugal




Tecnologia Assistiva no Brasil Pedro Pinto

1.1.5. CONCEPCAO DE UM BANCO DE DADOS

No ambito do presente trabalho, a CNOTINFOR iniciou a constru¢ao de um Banco
de Dados, disponivel em www.cnotinfor.pt/tabrasil.

1.1.5.1. OBJECTIVOsS

® Proporcionar ao usuario uma pesquisa rapida e simples sobre os produtos e as
solugoes de tecnologia assistiva disponiveis no Brasil.

= Sistematizar e disseminar a informagao sobre as actividades, os parceiros e a oferta
no mercado Brasileiro de tecnologia assistiva.

® Iniciar um Centro de recursos para usuarios e profissionais.

1.1.5.2. METODOLOGIA DE CONSTRUCAO

1.1.5.2.1. CONCEITO

A tecnologia assistiva ou adaptada foi definida “como aquela desenvolvida e orientada
g

para buscar propiciar ao portador de deficiéncia plena autonomia as suas atividades cotidianas,

sejam domésticas ou profissionais”.

1.1.5.2.2. CATEGORIAS INICIALMENTE DEFINIDAS
=  Acessibilidade fisica
= Acessibilidade a Computador
= Acessibilidade a Internet
= Apoios Educativos

= Comunicacio

1.1.5.2.3. CONCEPCAO E DISTRIBUICAO DE UM INQUERITO

Foi concebido um inquérito (ver Anexos) estruturado e distribuido a diversas
personalidades relevantes e também aos participantes na Lista de Discussdo Electronica em 5
e 13 de Maio de 2003.

1.1.5.2.4. DESTINATARIOS DO INQUERITO

Pessoas envolvidas em projectos em desenvolvimento ou detentoras de produtos ja
disponiveis para o mercado, com especial relevo Centros Académicos, Instituigoes de Pesquisa
e Desenvolvimento, Investigadores, Estudantes, Empresas, Inventores ou outros Profissionais
a operar no Brasil.

Educacio Inclusiva no Brasil 15
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1.1.5.3. ESTRUTURA DO BANCO DE DADOS

Tendo em conta o tipo de aplicagao e as suas necessidades de flexibilidade, optou-se
por criar uma pagina na Internet com estas funcionalidades. A tecnologia utilizada foi o PHP,
com um Banco de Dados em MySQL, em servidor Linux. O Banco de Dados foi concebido
tendo em conta os critérios de acessibilidade comuns neste tipo de aplicagao.

Foi desenvolvida uma ferramenta de gestio do back office disponivel em
www.cnotinfor.pt/tabrasil/backoffice.

A inser¢do e manutengao de dados sera da responsabilidade da entidade que
disponibiliza a informagao. O acesso aos dados sera autorizado através da atribui¢io de um
cadastro personalizado.

1.1.6. RECOMENDACOES

1.1.6.1. CRIACAO DE UM INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA
ASSISTIVA

Decorrente das propostas atras identificadas, ¢ manifesta a urgéncia da criagdo de um
Instituto Nacional de Tecnologia Assistiva (designagdo provisoria) que estimule o movimento
de Inclusiao Digital que actualmente se verifica no Brasil.

1.1.6.1.1. ACTUACAO PREFERENCIAL

® Dinamizar redes locais de apoio a Inclusao Digital, no espirito da Declaragao de
Salamanca (1994) que aponta para que os “Auxilios Técnicos podem ser oferecidos
de modo mais econémico e efectivo se eles forem providos a partir de uma
associagao central em cada localidade, aonde haja know-how que possibilite a
conjugacao de necessidades individuais e assegure a manuteng¢ao.”

® Formar e apoiar Equipas Multiplicadoras da utilizagao de tencologias assistivas que
actuem a nivel regional e local;

® Fomentar a pesquisa nacional na area de tecnologia assistiva;

® Promover e disseminar os produtos desenvolvidos no Brasil e incentivar a criagdo
de Centros de Exceléncia na indudstria nacional;

= Criar sinergias com a rede de parceiros e as Instituicbes de Assisténcia e Ajuda
Internacional;

® Funcionar como Observatério das praticas de Inclusao Digital no Brasil;

= Constituir-se como Centro de Informagao Nacional e Internacional de tecnologias
assistivas disponiveis.
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1.1.6.1.2. UM PLANO DE COMPETENCIAS ESTRATEGICAS

1.1.6.1.2.1.  ACCOES DE COESAO E SENSIBILIZACAO

Participar nas iniciativas para a Inclusao Digital:
e Governo Federal, Estadual e Municipal;
e Ministério da Educacao e da Ciéncia e Tecnologia

e Agentes de Conectividade local (Estados e Municipios, Bancos, Empresas,
ONG’s, Associagoes);

e Rede Nacional de Ensino e Reabilitacio;
e Rede Nacional de Saude e Terapia.
Promover o Diagnostico de Necessidades de Investimento;

Representar o Estado Brasileiro em organismos internacionais que velem por
normas técnicas e certificacdes internacionais;

Manter uma forte articulagio com a Universidade e promog¢ao de conteidos de
Inclusio Digital (engenharia, software, eletronica, inclusao nos curriculos da area de
estudo em Tecnologia Assistiva e Desenho Universal como area experimental, na
concepgao e na construgao de prototipos);

Estimular as praticas de inclusdo (palestras, seminarios, oficinas de trabalho);
Aconselhar na utiliza¢ao dos recursos publicos na area da Inclusao Digital;

Estimular o uso de padroes que garantam acesso universal e simplifiquem a
utilizacao de equipamentos, programas de computador e navegacao (recomendacao
da Oficina de Inclusao Digital);

Potencializar as ac¢oes bem sucedidas das diversas organizag¢oes Brasileiras que
invistam na tecnologia assistiva;

Utilizar as TIC para possibilitar maior coesao e solidariedade entre as diversas
etnias, grupos sociais e sociedades regionais do Brasil.

11.6.1.2.2. ACCOES DE INTERVENCAO

Gestio do Financiamento a projectos nacionais de investigagdo e
desenvolvilvimento de tecnologias assistivas;

Gestao de projectos de intervengao, investimento e obtengao de equipamentos com
organizag¢des internacionals tais como o Banco Mundial, a UNICEF, a UNESCO, a
OIT, a OMS e empresas privadas;

Certificagao de produtos industriais com o Selo de Acessibilidade;
Promocgao e certificagao da Inclusao Digital e do Desenho Universal;
Edi¢ao anual de um Guia do Usuario de Tecnologia Assistiva;

Gestao de listas de discussio e portal nacional sobre tecnologias assistivas;

Gestao de um Banco de dados sobre tecnologias assistivas novas e de 2* mao;
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Instituicao e optimizagao do sistema de financiamento de ajudas técnicas ao usudrio
e as instituicoes;

Ponto de reclamac¢des do usuario.

1.1.6.1.2.3. ACCOES DE DIVULGACAO

Concepgao e disseminagao de materiais multimédia sobre as potencialidades da
utilizacdo da tecnologia e da Internet como meios de base tecnolégica para a
melhoria de qualidade de vida das pessoas com deficiéncia;

Apoio ao desenvolvimento de redes nacionais tematicas para a promog¢ao do
conhecimento ¢ disseminacio de informagio, nomeadamente na area da
Acessibilidade, Lingua Gestual e comunicacao alternativa;

Garantia de que os materiais multimédia e a utilizagdo das TIC na educac¢io nao
criem novos entraves a integracao de estudantes com deficiéncias nas escolas e
noutros locais destinados a aprendizagem;

Garantia de que a eAcessibilidade se torne um elemento normal de todos os
programas educativos das escolas profissionais a todos os niveis, ou seja, de
administradores de sitios Internet, autores de multimédia e criadores de software;

Incentivo aos representantes da América Latina no Grupo de Trabalho Permanente
Ibero-Americano de Governo Electronico a promoverem condutas de
acessibilidade dos contetdos web nas politicas nacionais.

1.1.6.1.3. FACTORES CRITICOS DE SUCESSO

Participacao;
Diversidade;
Pluralidade;

Estrutura descentralizada, com participagdo igualitaria do Estado, Centros de
Investigagao, Empresas e Sociedade Civil organizada;

Participagao de representantes dos usuarios no governo e processos de decisao do
Instituto;

Incentivo a participagao plural da sociedade civil organizada, das empresas, das
universidades e dos centros tecnologicos de investiga¢ao);

Mecanismos de decisdo que favorecam uma relacio construtiva entre decisores,
investigadores e usuarios;

Enfase na troca de experiéncia e nos contributos externos oriundos da comunidade
nacional e da rede de parceiros;

Realismo econémico e atencio ao contexto cultural;
Promocao da plena participagao de todos e recusa de uma via caritativa;

Garantia da auto-suficiéncia financeira e da sustentabilidade.
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1.1.6.1.4. SUSTENTABILIDADE

Encontrar mecanismos de autofinanciamento do projecto revela-se crucial para a sua
independéncia e viabilidade no longo prazo:

Algumas actividades podem assumir contrapartidas financeiras decisivas:

As empresas privadas que beneficiarem de recursos publicos para a¢oes de Inclusao
Digital deverdo dar, no minimo, contrapartida de igual valor (Recomenda¢ao da
Oficina de Inclusao Digital);

Certificacao de produtos industriais (Selo de Acessibilidade);

Gestdo de projectos de intervencdo e disponibilizacio de equipamentos com
organizagoes internacionais e empresas privadas;

1.1.6.1.5. LANCAMENTO

A organizagao de um workshop com o langamento do Instituto durante o evento Isaac
2004 promovido pela International Society for Augmentative and Alternative Communication
www.isaac-online.org a realizar em Outubro de 2004 em Natal, RN, o qual esta sendo

organizado pela UNICAMP www.fee.unicamp.br/isaac2004, afigura-se uma medida de
elevado impacto mediatico e um sinal forte para a comunidade nacional e internacional.

1.1.6.2. ESTIMULAR O CLUSTER DE INDUSTRIA BRASILEIRA DE
TECNOLOGIA ASsSISTIVA

Alguns Factores Estratégicos podem ser identificados no Brasil:

Massa critica de mercado fornecida por mais de 17 milhdes de potenciais usuarios
no mercado interno e proximidade de outros grandes mercados externos;

Proximidade de matéria-prima e abundancia de recursos naturais;
Existéncia de institutos de investigacdo avangada com reputagao mundial;
Identificagao de varias redes activas de institui¢des na area da tecnologia:

Forte ligacdo com redes ibero e sul-americanas de desenvolvimento de ajudas
técnicas;

Forte implantacio de ONG’s e relagdo continuada com organismos financiadores
(World Bank, OIT, UNICEF);
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Neste sentido, defendemos o estimulo a industria nacional de produgdo de tecnologias

assistivas, com uma promogao de parcerias sustentadas no binémio universidade — empresa,
que impulsione o surgimento de um cluster integrado de tecnologias assistivas no Brasil, com
forte potencial exportador. Algumas iniciativas podem contribuir de forma significativa para a
criacio deste movimento:

® Criagao de uma Alianga Digital Universidades—Industria de Tecnologias Assistivas;

® Promogao de um Férum anual da industria de tecnologias assistivas, aproveitando
eventos como a Reatech de S. Paulo e a Isaac 2004;

= Aposta forte na imagem de marca “Brasil — Terra Inclusiva” como promogao de
um pafs centrado na Pessoa e na bio-diversidade.
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1.1.8. ANEXOS

1.1.8.1. INQUERITO
a) [Ambito do trabalho]

No decurso da Oficina sobre [Educagdo Inclusiva no Brasil — Diagnéstico Actual
Desafios para o Futuro], ocorrida no Rio de Janeiro de 24 a 26 Margo 2003, promovida
pelo Banco Mundial em parcetia com a Secretatia de Educa¢ao da Cidade do Rio de Janeiro /
Instituto Helena Antipoff, a CNOTINFOR foi incumbida de realizar um Estudo sobre
tecnologia assistiva ou adaptada em desenvolvimento ou disponivel no Brasil.

b) [Enquadramento]

Por tecnologia assistiva ou adaptada entende-se “como aquela desenvolvida e orientada para
buscar propiciar ao portador de deficiéncia plena autonomia as suas atividades cotidianas,
sejam domésticas ou profissionais” (citagao do Prof. Anténio Nunes Barbosa Filho).

c) [Destinatarios do Inquérito]

Pessoas envolvidas em projectos em desenvolvimento ou detentoras de produtos ja
disponiveis para o mercado, com especial relevo Centros Académicos, Institui¢oes de
Pesquisa e Desenvolvimento, Investigadores, Estudantes, Empresas, Inventores ou outros
Profissionais a operar no Brasil.

d) [Categorias]

Acessibilidade Fisica, Acessibilidade ao Computador, Acessibilidade a Internet, Apoios
Educativos e Comunicacdo, cobrindo solugdes de baixa ou elevada incorporagao de
tecnologia.

e) [Obijetivos]

Sistematizar e disseminar a informacao sobre as actividades, os parceiros e a oferta no Brasil
de solugdes tecnologia assistiva. Os projectos considerados relevantes serdo incluidos no
Relatério Final da Oficina Educagao Inclusiva no Brasil, a concluir em Junho de 2003 pelo
Banco Mundial;

Contribuir para a criagdo de um Instituto Nacional de Tecnologia Assistiva que promova a
coesao nacional nesta area.

Designagao da Entidade

Endereco

Localidade CEP

Telefones Fax

E-mail URL
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Natureza do Executor Entidades Publicas | Administracao Federal

Administracao Estadual

Administragao Municipal

Universidades

Institutos e Fundacoes

Empresa Puablica

Outro

Entidade Privada Com fim lucrativo

Sem fim lucrativo

Outro
Pessoa a contatar / Responsavel do Projecto
Nome Cargo
Telefone E-mail

Por favor, inclua todas as informagoes que entender relevantes para uma correta identificacio e
avaliagdo da valia do Projeto. Deve preencher um inquérito por Projeto.

Descri¢ao Sumaria do Projeto

Populagao alvo e que beneficiara do Projeto

Inovagao patente no Projeto
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Detalhes técnicos

Parceiros do Projeto Papel desempenhado no Projeto

Articulagao estabelecida com outros Projetos

Grau de realizagao do Projeto

Data de inicio Data de conclusao
Fase actual Estudos iniciais
Protétipo

Versao estavel

Produto final pronto para o mercado

Necessidades actuais do Projeto

Avaliagio da viabilidade e sustentacdo econémica do Projeto
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Necessita de
financiamento para

Continuidade da investigagao. Que tipo?

Aperfeicoamento técnico. Que tipo?

Conclusao. Que tipo?

Comercializagao

Existe capacidade prépria de colocagao no mercado?

Sera colocado por uma empresa existente?

Sera colocado por uma empresa a constituir?

Necessita de financiamento externo (capital de risco, por
exemplo) para esta fase?

O projecto tem um business plan?

Necessita de aconselhamento técnico especializado?

Coordenacio do trabalho

Pedro Pinto — CNOTINFOR (Portugal)
E-mail: pedropinto@cnotinfor.pt
Telefone: + 351 239 704 536

Fax: + 351 239 704 691

Supervisio

WORLD BANK

Rosangela Bieler Berman

E-mail: rbermanbielerg@worldbank.org

Nao hesite em estabelecer contacto para qualquer duvida ou esclarecimento. A
devolucao deste inquérito deve ser feita a0 Coordenador em formato electrénico. Poderdo ser
disponibilizadas versdes em inglés e espanhol deste inquérito.
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